
您是否知道……
為撫養孩子的祖父母、外祖父母和親屬

提供下列服務和支持？

您和您照顧的兒童也許有資格獲得……
長期的財務補助 - 透過貧困家庭暫時補助(TANF)獲得僅為兒童提供的補助金。在審定資格時，祇考慮

兒童的收入和經濟來源金額。如需詳細資訊，請瀏覽網站，網址是：https://wws2.wa.gov/dshs/onlinecso/

non_needy_relative_grant.asp。如果申請，請聯絡您當地社區服務處(CSO)，或者在網上申請，網址是：

http://onlineapp.dshs.wa.gov。請打免費電話查找您當地社區服務辦公室(CSO)，電話號碼是：1-800-865-

7801。透過緊急需求附加必備條件(AREN)計畫，僅為兒童提供的貧困家庭暫時補助(TANF)補助金收款

人可在需要緊急住房或公用事業付費時得到額外的一次性現金付款。

醫療補助（也稱為醫療輔助方案或醫療優待券）- 用於支付醫療、牙科治療和心理健康服務的費用。

由親屬照顧的兒童可以獲得醫療補助，而不必採取領取貧困家庭暫時補助(TANF)僅為兒童提供的補

助金之方式。如需申請，請聯絡您當地的社區服務處室(CSO)或者從網站上下載申請表格，網址是： 

http://www1.dshs.wa.gov/pdf/ms/forms/14_380.pdf。

經由親屬支持服務計畫對無執照而提供照顧服務的親屬給予緊急和短期支持 - 此類資金用於由兒童與

家庭服務處(DCFS)安置的兒童，並用於協助或保持兒童與家庭服務處的安置服務。此項資金可以用於

支付傢俱、衣服和學校用品，等等。請與您的兒童與家庭服務處工作人員聯絡。

由親屬關係照顧服務者支持計畫提供的短期支持服務 - 此項資金用於未參加兒童福利系統的親屬關

係照顧服務者，並可以支付食品、住房、衣物、學校用品和法律服務，等等。如需瞭解詳細資訊，

請聯絡您當地的老年人資訊和援助辦公室。如需查找您當地的辦公室，請打免費電話給耆英與殘障

人士服務管理處，電話號碼是： 1-800-422-3263，或者瀏覽網站，網址是：http://www.adsa.dshs.wa.gov/

Resources/clickmap.htm。

托兒補助 - 由職工子女看護計畫(WCCC)提供。親屬照顧服務者（例如一對夫婦）有資格申請由職工

子女看護計畫(WCCC)提供的兒童補助，即使他們當中祇有一人工作。如需計畫和申請資訊，請瀏覽

網站，網址是：https://wws2.wa.gov/dshs/onlinecso/WCCC.asp，或者透過親自拜訪或電話方式與您的社區

服務處聯絡。

您並非孤助無援！
在華盛頓州，有35,000多名撫養兒童的祖父母、外祖父母和其他親

屬。下面所列的是您可以透過社會福利服務部(DSHS)和其他代理機

構獲得的各種資源、福利和支持。
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社會福利服務部的兒童照顧與早期學習服務處也為季節性農業工人提供一項季節性兒童照顧計畫，並

為暫時無家可歸的家庭（例如住在救濟所、汽車、帳篷、公園、過渡性住房，或暫時與家人或朋友

住在一起）提供一項無家可歸兒童照顧計畫。如需瞭解計畫資訊，請瀏覽網站，網址是：http://www1.

dshs.wa.gov/esa/dccel/parents.shtml。如需無家可歸兒童照顧計畫的相關資訊，您也可以打電話聯絡Denise 

Halloran，電話號碼是：360-725-4683。

特別補充營養計畫 - 由衛生部婦幼保健(WIC)計畫提供。婦幼保健(WIC)計畫接受5歲以下符合收入限

額資格且極有可能患營養不良症的兒童。如需詳細資訊，請打免費電話聯絡婦幼保健(WIC)辦公室，

電話號碼是：1-800-841-1410，或者瀏覽網站，網址是：http://www.doh.wa.gov/cfh/WIC/default.htm。

免費或減價校餐 - 由全國學校午餐與早餐計畫以及兒童與成人照顧食品計畫(CACFP)提供。兒童與成

人照顧食品計畫(CACFP)透過許多公立和私立學校的課前及課後日托計畫提供早餐、午餐和點心。

如需詳細資訊，請打電話與您當地的學校或州教育廳聯絡，電話號碼是：360-725-6200；或者瀏覽網

站，網址是：http://www.k12.wa.us/childnutrition。

早期行為干預服務 - 由華盛頓州嬰幼兒早期行為干預計畫(ITEIP)提供。如果您照顧一名殘障兒童或某

個兒童的發育感到關注，而且兒童的年齡在出生到3歲之間，請打免費電話給母嬰保健計畫，電話號

碼是：1-800-322-2588（聾啞人士TTY專線711），索要您當地社區一位家庭資源協調人(FRC)的姓名。

該家庭資源協調人將會幫助您查明您照顧的兒童是否有資格獲得早期行為干預服務。如需詳細資訊，

請打電話聯絡嬰幼兒早期行為干預計畫辦公室，電話號碼是：360-725-3500；或者瀏覽網站，網址

是：http://www1.dshs.wa.gov/iteip。

為經診斷患有發展殘障或遲緩者提供的服務 - 由社會福利服務部的發展殘障服務處(DDD)提供。提供

發展殘障服務處的服務與支持時考慮到個人的喜好、能力和需求，而且此類服務促進日常活動、日常

事務以及普遍適用於大多數人的人際關係。如需詳細資訊，請瀏覽發展殘障服務處的網站，網址是：

http://www1.dshs.wa.gov/ddd/index.shtml。每個發展殘障服務處地區辦事處的免費電話號碼都可以在網站

上查到，網址是：http://www1.dshs.wa.gov/ddd/contacts.shtml。

酒癮或毒癮戒除治療服務 - 由社會福利服務部酒精與毒品戒除服務處(DASA)提供。可以使用醫療優待

券支付酒精與毒品戒除服務處提供的服務。酒精與毒品戒除服務處設有「困難補助金」，可協助照顧

服務者在其所照顧的青少年處於治療期間，支付旅行和寄宿費用。符合收入限額標準的成人也可以獲

得治療服務。如需詳細資訊或申請服務，請使用酒精與毒品戒除服務24小時幫助專線，電話號碼是：

1-800-562-1240。

父子關係確立服務 - 由社會福利服務部兒童贍養處(DCS)提供。確立父子關係以建立父與子之間的合

法關係，可藉此提供一份家庭醫療史記錄，並有助於使申請人具備資格為相關兒童申請社會安全福利

或其他受贍養者福利。確立父子關係還有益於兒童的家長，因為以家長名義支付的受贍養者福利金是

作為兒童贍養付款記入家長帳戶的。請查看下列聯絡資訊。

強制執行兒童贍養義務服務 - 由社會福利服務部兒童贍養處(DCS)提供。兒童贍養處將強制執行現有

的兒童贍養令，例如離婚判決，或者根據需要確立贍養令。兒童贍養處在規定贍養義務時以家長的支

付能力為依據。如果兒童的家長有醫療保險，兒童贍養處還將設法讓家長使用他們自己的醫療保險來

支付兒童的醫療費用。

如需相關兒童贍養處所有各項服務的資訊，請瀏覽兒童贍養處的網站，網址是：http://www1.dshs.

wa.gov/dcs/index.shtml；或者打免費電話，電話號碼是：1-800-442-KIDS。即使您沒有領取任何公共補

助，您仍可申請兒童贍養處的服務。領取貧困家庭暫時補助或醫療輔助福利將自動導致在兒童贍養處

建立個案。如果您擔心與兒童贍養處合作可能對您或您的孩子帶來危險，請聯絡您當地的社區服務辦

公室，討論不與其合作的「正當理由」。
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相關親屬照顧提供者的詳細資訊……

如需查出可以幫助把您指引到您所在區域資源的「親屬關係瀏覽器」，請打免費電話，電話號碼是：

1-800-422-3263；或者瀏覽為家長親屬設立的網站，網址是：http://parenting.wsu.edu/relative/index.htm。

請點擊“Support Groups and Kinship Navigators”（贍養團體和親屬關係瀏覽器），然後點擊“Find a 

Support Group or Kinship Navigator in your County”（查出您所在縣的贍養團體或親屬關係瀏覽器）。注

意，親屬關係瀏覽器並非服務於本州的所有地區。

如需查出有其他親屬照顧提供者的本地贍養團體，請瀏覽為家長親屬設立的網站，網址是：http://
parenting.wsu.edu/relative/index.htm。點擊“Support Groups and Kinship Navigators”（贍養團體和親屬關

係瀏覽器），然後點擊“Find a Support Group or Kinship Navigator in your County”（查出您所在縣的贍

養團體或親屬關係瀏覽器）。

如需相關社會福利服務部服務的詳細資訊（包括親屬關係照顧），請瀏覽“No Wrong Door”網站，

網址是： http://www.dshs.wa.gov/basicneeds。

如需查找保健中心（即為醫療輔助方案代其支付費用者提供醫療和牙科治療服務的保健中心），請瀏

覽網站，網址是：http://www.chs.hca.wa.gov。在“General Information”（一般資訊）之下，點擊“Find a 

CHS contracted clinic in Washington”（查找華盛頓州範圍內與社區保健服務計畫(CHS)簽約的診所）。

列表會顯示診所是否接受為享受醫療補助方案福利的病人提供醫療或牙科治療服務，或同時提供這兩

項服務。

依據由華盛頓州立法機構通過並於2005年7月24日生效的1281號州議院替代法案條款，親屬照顧服務
者現在可合法地簽署醫療保健服務知情同意書。如需詳細資訊，請於工作日上午9:30至下午4:30和

星期三下午5:30至晚上7:30打電話聯絡西北地區婦女法律中心的資訊及轉介專線，電話號碼是：206-

621-7691（聾啞人士TTY專線：206-521-4317）。也可以從網站下載聲明表格之樣張，網址是：www.
washingtonlawhelp.org。

如果您在查找牙科治療服務時遇到困難需要幫助，請透過網站聯絡Connie Mix-Clark（社會福利服務部

和醫療保健管理局(HCA)牙科計畫經理），網址是：clarkcl@dshs.wa.gov；或者打電話聯絡，電話號碼

是：360-725-3455（星期三）或360-923-2753（所有其他時間）。

如需查找接受醫療優待券的心理健康代理機構，請打免費電話，電話號碼是：1-888-713-6010；或者瀏

覽網站，網址是：http://www1.dshs.wa.gov/Mentalhealth/rsnmap.shtml。

可以打電話聯絡社會福利服務部心理健康服務處的家長辯護律師，電話號碼是：1-800-446-0259，轉

3號分機。

如需關於贍養患有情感、行為或心理失調兒童的資訊和支持，請打免費電話聯絡華盛頓州全州範圍家

庭授權行動(SAFE WA)，電話號碼是：1-866-300-1998。

如需關於寄養及兒童福利系統的資訊，請瀏覽社會福利服務部兒童事務管理處的網站，網址是： 

http://www1.dshs.wa.gov/ca/index.asp。

如需關於食品資源的資訊，請打全州範圍家庭食品免費專線電話聯絡，電話號碼是：1-888-436-6392。

家庭食品專線可以提供相關本州基本食品計畫、兒童暑期免費膳食計畫、當地救濟食品貯存所和年長

農場主市場營養計畫的資訊。

母嬰保健計畫服務熱線提供廣泛的資訊和轉診介紹服務，相關撫養所有不同年齡的兒童之保健和社會

服務。與親屬照顧服務者相關的主題包括健康保險、營養、免疫接種、兒童照料、兒童發育、有特殊

需求的兒童，以及家長和兄弟姊妹之贍養。請撥1-800-322-2588（聾啞人士TTY專線711）；或者瀏覽

網站，網址是： http://www.hmhbwa.org。

培訓機會 - 由家庭培訓資源學會提供，目的是幫助親屬和寄養家長應付行為問題。聯絡特許資源部地

區培訓協調員；或者瀏覽網站，網址是：http://fosterparent.dshs.wa.gov。點擊“Ongoing Training”（長

期培訓）。 
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免費出版物……

家長親屬：華盛頓州親屬撫養兒童之資源指南(DSHS 22-996x)是一份適用於所有親屬照顧服務者的綜合

指南。如需索取社會福利服務部的任何出版物，請瀏覽網站，網址是：www.prt.wa.gov。點擊“General 

Store”（綜合商店）；或者打電話給印刷部，電話號碼是：360-586-6360。

兒童福利服務之親屬指南(DSHS 22-492x)是專門為參與兒童福利系統的親屬照顧服務者提供的。

公共心理健康系統之家長指南是一本由家長互助會編寫的小冊子。如需索取，請打免費電話，電話號碼

是：1-800-446-0259，轉3號分機。

適用於祖父母、外祖父母和其他非父母照顧提供者的選項：對於在撫養兒童時遇到法律問題的親屬，免

費為他們提供華盛頓州法律指南冊。至於其他人，可以打電話向西北婦女法律中心訂購該指南，電話號

碼是：206-682-9552。

是否有不明白的問題？
如果您對本資訊不明白的問題，請聯絡兒童管理局的Barbara Bofinger，電

郵地址是：BOBA300@dshs.wa.gov，或者電詢：(360) 902-7986；

聯絡經濟服務管理局的Tom Berry，電郵地址是：berrytj@dshs.wa.gov，

或者電詢：(360) 725-4617；或者聯絡耆英與殘障服務管理局的Hilari 

Hauptman，電郵地址是：haupthp@dshs.wa.gov，或電詢：

1-800-422-3263。
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